%Bﬂ“ CANH BAO AN TOAN

Canh giac vé&i tro Itra tring sé

Thét Ia kho tin. Ban bat ngo nhan duoc mét cu dién thoai hodc mét tin nhdn bang thuw dién ti bao rang
ban la ngwoi may man tring so nwéc ngoai. Co thé do la Canada. Cling c6 thé do la Tay Ban Nha hay bat
ky quéc gia nao khac. Ban rat ¢ thé da trung hang trdm ngan hay tham chi hang triéu dé-la.

Nghe c6 vé hop ly. Nguoi & bén kia dau day la mét nhén vién thué hay dai dién ctia mét té chirc chinh
phu nao dé. Nguoi goi cé vé vira dang tin vira chan that. Nguoi nay tra Ioi tat cé céc cau héi cda ban va té
vé nén néng mudn chuyén cho ban sé tién cang sém cang tét. Chi c6 mét rac réi duy nhat. Muén nguoi
goi trao mén tién, triréc hét ban phai tra cac khodn thué va Ié phi cho viéc tring thudéng.

C6 I8 ban c6 mét chut ngan ngai vé diéu nay. Nhung ngudi goi dién té vé thuyét phuc. Suy cho cung, bé
ra vai ngan dbla bay gico dau co nghia ly gi khi ma ban sé nhan duwgc hang triéu dé-la trong chi vai ngay
hay vai tuan?

Nguoi goi huéng dén ban givi tién thué va 1é phi bang cach st dung dich vu chuyén tién. N6 vira nhanh
chéng, tién loi va c6 thé gitp ho chuyén tién cho ban sém hon. Va thé la ban gii tién di. Nhung khoan da.
Duong nhw ban con phéi trd mét sé thué b sung nira va ban duoc huéng dén dé givi thém tién - va lan
nay lai ciing dung dich vu chuyén tién.

Céc cude goi lai tiép tuc cho dén khi ban khdng con kha nang hodc khéng mubn givi thém tién niva. That
khéng may, ban khéng bao gio’ nhan dug sé tién trung sé . Ban da la nan nhan cta mét tro lira dao.

Western Union quan tam mét cach rat nghiém tac dén van dé khach hang bi llra dao. Chung téi quy
trong khach hang va biét ring khach hang phai lam viéc vat v méi kiém dwoc ddng tién. Khi khach hang
bi mét tién do tré thanh nan nhan cla trd Ira a0, ching t6i cdm thay nhw chinh minh ciing bi mat mat.
Do la ly do tai sao chuing ta cung hop tac dé tao ra y thirc canh giac cao hon di véi nhidu hinh thirc Iva
dao khach hang.

Tro Itra tring sé

Ai tr& thanh nan nhan cla céc tro Iiva tring s6? Déi khi d6 1a nhivng nguwdi nhe da ¢ tin. C6 khi d6 1a
nhirng ngwdi ma hoan canh budc ho sén sang mao hiém dé tim van may cho mét cudc séng tét hon. Rui
thay, viéc mao hiém nay it khi, néu khdng mudn néi la khéng bao gi&> mang lai két qua tét. Du cac co quan
thwc thi phap luat da lam viéc rat cAn man dé bat bon pham to6i nay, it khi nao khach hang dwoc bdi
thwong thiét hai.

Du6i day & vai meo nhd gilp ban khéng tré thanh nan nhan cua tro trang sé:

®  Dich vu chuyén tién Western Union la phwong thirc tuyét voi dé gl tién cho nhirng ngwoi ban biét
va tin twdng. Chung tdi khong khuyén khich str dung dich vu nay dé g tién cho ngudi la hodc
nhirng ngw®i ma ban khéng thé xac dinh duorc la ai.

®  Cac tb chirc hop phap sé khdng yéu cau ndp tién trwédc khi ho trao thudng tring sé hodc cac giai
thwédng khac.

®  Néu ban quan tam dén mét I&i khan khoan nao do, hay ban bac véi cac thanh vién trong gia dinh
ban hay mét nhan vién tw van luat hodc tham chi canh sat khu vuc truéc khi dwa ra bat ky quyét
dinh tai chinh nao dé gl tién hodc nhan thuwéng tring sb.

®  Ban can biét 4 viéc ngudi & nwdc ngoai mdi chao ban vé sé & Hoa Ky la bat hop phap.

® Nén nhé, didu gi nghe cé vé qua tbt, rat cé thé do la diéu khong that.
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